Villa Il Crocicchio

Chers hotes

Les propriétaires et le personnel de la Villa Il Crocicchio vous adressent la bienvenue et vous
souhaitent un agréable séjour.

Parking

Un parking numéroté et gratuit est disponible.

Le stationnement sur le chemin d’entrée doit €tre limité au temps nécessaire pour le chargement et
le déchargement des bagages.

Restaurant

Petit Déjeuner: de 8h00 a 10h00

Diner: début: de 20h00 a 20h45 pour les clients qui profiteront du service de Demi Pension.

De 20h00 a 21h15 pour les autres hotes et pour les clients extérieurs.

Une partie des fruits, des légumes et de la viande servie au restaurant est de notre propre
production.

Téléphone

Faire le O pour obtenir la ligne extérieure, donc le numéro désiré avec I’éventuel préfixe complet.
Pour les appels internationaux, composer le 0, puis le préfixe des deux zéros indicatifs du pays
étranger, mais sans le 0 du préfixe de localité.

En composant le n® 9 vous appelez la Réception.

Pour les appels internes, composer directement le numéro interne souhaité (par exemple 201 pour
I’ Appartement n° 201).

Coffre-fort

Chaque chambre et appartement est doté d’un coffre-fort. Pour ceux qui souhaiteraient 1’utiliser,
vous étes prié d’en demander les clefs des votre arrivée. Une caution de € 15,00 sera demandée et
reversée lors de la remise des clefs.

Frigo bar (Présent dans les chambres)

Exclusivement réservé aux boissons fournies par 1’ Agritourisme.

Nous prions nos chers clients d’écrire quotidiennement les éventuelles consommations et de signer
la fiche avant de la remettre a la réception.

Piscine

La piscine est ouverte de 7h00 a 22h30.

Nous prions les parents de faire en sorte que la vivacité de leurs enfants ne dérange pas la
tranquillité de tous.

Jardin
Nous prions nos chers clients de ne pas jouer au football dans le jardin. Si vous le souhaitez des
zones vertes environnantes peuvent étre utilisées dans ce but.

Bicyclettes
S’informer a la réception pour la location des mountain bikes qui devront étre utilisées dans les



zones externes au jardin (petits enfants exclus).

Carte de crédit
Nous sommes conventionnés pour les Visa, Euro Card, Master Card et American Express.

Heures de caisse

Nous vous prions de bien vouloir demander 1’addition avec au moins une heure d’anticipation aux
horaires suivantes:

De 8h00 a 13h00 et de 15h00 a 21h00.

En cas de départ avant 8h30, 1’addition devra étre demandée le soir précédent.

Service Hotel

Les prix quotidiens des appartements et des chambres comprennent le service quotidien de
nettoyage; un tel service n’est pas compris dans les prix hebdomadaires et peut étre demandé au
tarif de € 30,00 par jour. Le nettoyage final de I’appartement est en revanche toujours compris
pour toutes les typologies d’installations.

Changement du Linge
Pour les séjours d’une semaine, nous vous fournissons, par la suite sur demande, du linge de bain et
des draps propres le mercredi de 8h00 a 12h00.

Demi pension

Par personne, pour un minimum de 2 jours, service, taxes et TVA comprises € 32,00 par jour.
Comprend le petit déjeuner et le diner, qui se compose de : entrée — premier plat — second plat, 1
accompagnement et 1 dessert par personne. Boissons non comprises.

Service Snack
Sandwichs, salades, plats froids divers: de 12h00 a 14h00

Enfants
Enfant de moins de 3 ans paient 50% du loyer et le cout de la demi-pension. Des réductions de 25%
sur la demi-pension pour les enfants de 3 a 6 ans.

Animals
De les héberger dans une piece requiert plus de € 7,00 par nuit.

Baby Sitter
Nous vous prions de la demander a la réception des votre arrivée si nécessaire.

Service Petit déjeuner en chambre
€ 12,00 (extra € 3,00 sur le prix normal du petit déjeuner € 9,00)

Ping pong - Volley ball
Demander les balles, ballons et raquettes a la réception.Retour apres usage

Blanchisserie

Service de blanchisserie a jetons

Machine a laver € 4,00 Service complet € 8,00
Seche-linge €4,00

Nous rappelons qu'il est strictement interdit de tirer les vetements des chambres et dans
les lieux publics.
Le personnel de réception est a votre disposition pour de plus amples informations (heures de train,
réservation musées, service fax, email, utilisation de la machine a laver, les marchés de la zone,
réservation de promenades a chevaux ou lecon d’équitation, information sur les terrains de tennis,
de golf, etc.).

Le jour de votre départ nous prions nos Chers Clients de quitter la chambre avant 10h00.




