Villa Il Crocicchio

Gentile Ospite,

I proprietari ed il personale di Villa Il Crocicchio Le porgono il benvenuto e Le augurano un piacevole
soggiorno.

Parcheggio: ¢ disponibile un parcheggio numerato e gratuito.
La fermata sul vialetto d’ingresso deve essere limitata al tempo necessario per lo scarico ed il carico dei
bagagli.

Orari del ristorante (pregasi rispettare)

Prima colazione: dalle ore 8.00 alle ore 10.00

Una volta prenotata la prima colazione, in caso di mancato utilizzo del servizio, verra comunque
addebitato il costo pari a € 9,00 a persona e al giorno.

Cena: inizio:dalle ore 20.00 alle ore 20.45 per i clienti che usufruiranno del servizio di Mezza Pensione.
Dalle ore 20.00 alle ore 21.30 per gli altri Ospiti e per i clienti Esterni.

Una parte della frutta, della verdura e delle carni servite dal ristorante ¢ di nostra produzione.

Telefono

Fare lo 0 per avere la linea esterna, quindi il numero desiderato con l'eventuale prefisso completo.

Per le chiamate internazionali, digitare lo 0, poi il prefisso di due zeri indicativo di paese straniero, ma
senza lo 0 del prefisso di localita.

Per le chiamate da interno a interno, digitare direttamente il numero di interno desiderato (per esempio
201 per I’ Appartamento n°201).La reception risponde digitando il numero 9.

Cassetta di sicurezza
Ogni appartamento o camera ¢ dotato di cassaforte. Chi volesse usufruirne ¢ pregato di chiedere la chiave
al ricevimento. Sara chiesta una cauzione di € 10,00 che verra restituita alla riconsegna della chiave.

Frigo bar (Presente solo nelle camere)

E’ esclusivamente destinato alle bevande fornite dall’agriturismo.

Si pregano 1 sig.ri clienti di annotare giornalmente sulla scheda le eventuali consumazioni e di
controfirmare la scheda prima di consegnarla alla reception.

Piscina

La piscina ¢ aperta dalle ore 7.00 alle ore 22.30.

Preghiamo 1 genitori di fare in modo che la vivacita dei loro bambini non dia disturbo all’esigenza di
quiete di tutti.

Giardino
Si pregano i gentili clienti di non giocare a calcio in giardino. A tale scopo possono essere utilizzate le
aree verdi circostanti.



Biciclette
Informarsi al ricevimento per il noleggio delle mountain bikes che dovranno essere usate nelle aree
esterne al giardino (escluso bambini piccoli).

Carte di credito
Siamo convenzionati con Visa, Euro Card, Master Card e American Express.

Orario di cassa

Si prega di voler richiedere il conto con almeno un ora di anticipo entro il seguente orario:

dalle ore 8.00 alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore 22.00.In caso di partenza prima delle ore 9.00, il
conto dovra essere richiesto la sera precedente.

Cambio biancheria
Per soggiorni di una settimana, provvediamo, in seguito a vostra richiesta, a fornirvi il cambio della
biancheria da bagno e delle lenzuola il mercoledi dalle ore 8.00 alle ore 12.00.

I prezzi settimanali degli appartamenti non comprendono il servizio giornaliero di pulizia che puo pero
essere effettuato su richiesta al costo di € 30,00 al giorno (escluso lavaggio stoviglie).

Mezza pensione
a persona, per un minimo di 3 giorni, servizio, tasse € IVA compresa € 32,00 al giorno. Comprende le tre
portate principali: antipasto — primo — secondo, 1 contorno ed 1 dessert a persona. Bevande escluse

Servizio snack (panini, insalate, piatti freddi vari) dalle ore 12.00 alle ore 14.00

Bambini: i bambini di eta inferiore ai 3 anni pagano il 50% della quota di pernottamento e sul costo di
mezza pensione. Sconti del 25% sul costo di mezza pensione per bambini dai 3 ai 6 anni.

Animali: Per ospitarli in camera & richiesto un supplemento di € 7,00 al giorno.
Baby sitter: Si prega di segnalarne la necessita al momento della prenotazione

€ 12,00 (extra € 3,00 sul normale prezzo di colazione di € 9,00)

Ping pong — Palla volo rivolgersi alla reception per avere il pallone, le racchette e le palline
da ping-pong. RICONSEGNARE DOPO L'USO.

Lavanderia: servizio di lavanderia a gettoni da richiedere presso la reception

Lavatrice €4,00 servizio completo € 8,00
Asciugatrice € 4,00

Ricordiamo che ¢ severamente vietato stendere 1 panni fuori dalle camere e negli spazi comuni

Il personale del ricevimento ¢ a disposizione per ulteriori informazioni (orari treni, prenotazioni musei,

servizio fax, e-mail, uso della lavatrice, mercati della zona, prenotazione presso un maneggio vicino di
gite a cavallo o lezioni , informazioni su campi da tennis, golf, ecc.).



1l giorno della partenza i Sig.ri Clienti sono pregati di lasciare libera la camera entro le ore 10.00.




